Principper for kommunikation

Formal

En faelles ramme for kommunikation er vigtig. Nar vi ved, hvordan vi kommu-
nikerer, fremmes samarbejdet p& alle niveauer mellem elever, medarbejdere,
foraeldre, ledelse og andre samarbejdspartnere.

En tydelig og respektfuld kommunikation mellem alle parter skal sikre, at der
er et feelles ansvar for elevens trivsel og laering og hjaelpe til, at alle elever bli-
ver sa dygtige, de kan.

e Kommunikationen opleves af alle parter som tydelig, anerkendende,
aben og respektfuld

e Der er klare aftaler omkring hvordan, hvornar og hvad der kommunike-
res mellem skolen og hjemmet

e Det er let for alle foreeldre via den digitale samarbejdsplatform at holde
sig opdateret omkring savel de praktiske, som de indholdsmaessige dele
af deres barns liv i skole og SFO

e Alle foreeldre og medarbejdere kender skolens retningslinjer for, hvem de
skal kontakte i forskellige situationer

e Skolen er orienteret om vaesentlige forhold i familien, der har betydning
for elevens skolegang

e Vi vil fortaelle “den gode historie” fra en indholdsrig og varieret skole-
hverdag

Skolens ansvar

e Der informeres jaevnligt i nyhedsbreve om aktiviteter pa skolen

e Relevant og opdateret information er tilgaengelig pa@ samarbejdsplatfor-
men

o Det sikres, at alle foraeldre er informeret om hvordan og hvornar de en-
kelte medarbejdere kan traeffes

e Der informeres s hurtigt som muligt til foreeldrene, hvis der opstar fag-
lige eller trivselsmassige problemer

e Bekymringer og eventuel utilfredshed fra foraeldre behandles sa hurtigt
som muligt med henblik p& en tilfredsstillende Igsning for begge parter

e Der kvitteres for modtagelse af mail efter senest 2 arbejdsdage

e Ledelsen star altid til radighed for samtaler og personlige mgder




Forzeldrenes ansvar

e Foraeldrene holder sig orienteret om deres barns hverdag - primeert via
samarbejdsplatformen

e Foraldrene orienterer skolen, hvis der er vaesentlige forhold i familien,
som har betydning for elevens dagligdag

e Forzldre, der oplever problemer med forhold i deres barns dagligdag i
skolen, kontakter fgrst de involverede medarbejdere med henblik pa en
lgsning af problemet. Findes der ikke en Igsning pa@ denne made, tages
kontakt til ledelsen

Vedtaget i skolebestyrelsen den 8. oktober 2024




